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前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准由全国信息技术标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ２８）提出并归口。

本标准起草单位：中国电子技术标准化研究院、北京启迪区块链科技发展有限公司、国家信息中心、

清华大学、浪潮软件股份有限公司、深圳中兴网信科技有限公司、中电莱斯信息系统有限公司、中国软件

与技术服务股份有限公司、广东省政务服务数据管理局、厦门市标准化研究院、北京新国信软件评测技

术有限公司、北京软件和信息服务交易所有限公司、陕西省信息化工程研究院、平安国际智慧城市科技

股份有限公司、北京和仲宁信息技术有限公司、宁波赛迪信息技术有限公司。

本标准主要起草人：吴东亚、于浩、余云涛、赵菁华、宦茂盛、王理达、张楠、黄先芝、张春晖、李振良、

蔡跃华、吕令广、姜宝、夏勇、张红卫、彭革非、杨磊、李荔、袁艺匀、张勇、于铁强、周献民、朱小艳、孙汀、

庄园、张钊源、常金龙、文华东、朱志祥、林杰、徐凌验。
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政务信息系统定义和范围

１　范围

本标准给出了政务信息系统的定义，规定了政务信息系统的范围。

本标准适用于政务信息系统的规划、设计、开发、运维和管理。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ２５６４７—２０１０　电子政务术语

３　术语和定义

ＧＢ／Ｔ２５６４７—２０１０界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

３．１

政务部门　犵狅狏犲狉狀犿犲狀狋犱犲狆犪狉狋犿犲狀狋

中共中央、全国人大、国务院、全国政协、国家监察委员会、最高人民法院、最高人民检察院及中央和

国家机关各部门，各级地方党委、人大、政府、政协、监察委、法院、检察院及其直属各部门，以及法律法规

授权具有行政职能的事业单位和社会组织。

３．２

信息系统　犻狀犳狅狉犿犪狋犻狅狀狊狔狊狋犲犿

具有相关组织资源（如人力资源、技术资源和金融资源）的一种信息处理系统，提供并分配信

息。

［ＧＢ／Ｔ５２７１．１—２０００，定义０１．０１．２２］

３．３

政务信息资源　犵狅狏犲狉狀犿犲狀狋犻狀犳狅狉犿犪狋犻狅狀狉犲狊狅狌狉犮犲

由政务部门或为政务部门采集、加工、使用、处理等的信息资源。

注：政务信息资源包括：政务部门依法采集的信息资源；政务部门在履行职能过程中产生和生成的信息资源；政务

部门投资建设和外购服务获取的信息资源；政务部门依法授权管理的信息资源。

４　政务信息系统的定义

政务信息系统是由政务部门建设、运行或使用的，用于直接支持政务部门工作或履行其职能的各类

信息系统。

５　政务信息系统的范围

５．１　政务信息系统组成及表现形式

执行政务信息处理的基础设施、数据系统、业务系统、服务系统均属于政务信息系统。

１
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ａ）　基础设施：政务部门用于履行职能所投资建设或租用的用于感知、传输、网络、存储、计算、处理

等的设备、系统、环境或服务。

例如：电子政务内网、电子政务外网、业务专网、数据中心、政务云平台或云服务、外围设备、安全保障与管理系统、安

全支撑平台、安全防护设施、传感器、机房、运行维护管理系统等。

ｂ）　数据系统：政务部门对政务信息资源进行采集、加工、使用、处理等操作的系统或工具组件。

例如：信息资源库、元数据系统，基础数据系统、主题数据系统、数据资源目录系统、数据采集系统、数据共享交换系

统、数据支撑平台、数据管理系统、数据开放系统、数据安全系统等。

ｃ）　业务系统：政务部门履行职能所投资建设或租用的处理业务、内部管理、行政办公、监管执法、

统计监测的系统。

例如：办公自动化系统、视频会议系统、人事系统、财务系统、业务协同系统、监管系统、统计系统、综合管理系统等。

ｄ）　服务系统：政务部门面向社会团体、企事业单位和个人提供行政权力事项和公共服务事项相关

政务服务、政务公开、数据开发利用的系统或设备。

例如：政府网站、服务支撑平台、一体化服务平台、服务移动应用、政务一体机等。

５．２　政务信息资源生命周期

支持政务部门履行其职能的过程中，涵盖政务信息资源生命周期一个或多个阶段的各类信息系统

属于政务信息系统。

政务信息资源生命周期各阶段包括但不限于：

ａ）　政务信息资源生产（采集）；

ｂ）　政务信息资源传输；

ｃ）　政务信息资源处理；

ｄ）　政务信息资源存储；

ｅ）　政务信息资源共享交换；

ｆ）　政务信息资源分析；

ｇ）　政务信息资源开放；

ｈ）　政务信息资源服务；

ｉ）　政务信息资源归档；

ｊ）　政务信息资源销毁。
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