附件7

可视化简易流程图
申领人操作

申领人、供热企业联合踏勘，经供热行管部门同意出具《保温缺陷现场认定单》

↓

点击云闪付APP-消费补贴-老旧住宅节能外窗更新消费补贴-点击申请
↓
提交身份证、房屋地址、被授权书（如有）、缴费凭证、承诺书、房屋照片（①楼栋 + 房号全景照（带小区门牌号、单元标识）②全屋原有老旧外窗整体实拍③外窗缺陷特写）④《外窗保温缺陷现场认定单》
↓
市（州）供热行管部门系统审核通过该户申请

      ↓

市（州）供热行管部门审核通过后，系统自动向申请用户推送优惠券
      ↓
收到优惠券后，申领人与入围企业签约→进场施工

      ↓

由甲方通过云闪付APP二维码或绑定在云闪付APP内的银行卡在乙方专属活动POS支付，订单金额输入不含税成品总金额，系统自动使用优惠券抵扣50%优惠金额，封顶6000元，补贴优惠资金由乙方完工验收后向政府申领


企业操作

企业通过平台按户上传：专属POS签购凭证、申领人身份证号、《节能窗更新购销安装合同》完整电子照片 、产品质量证明文件、照片（施工前、后照片）、发票照片

↓
系统核验交易是否属于活动，交易金额、发票不含税金额是否一致，进入待审核

↓
市（州）供热行管部门通过平台初审（缺项驳回）→复审
↓
平台向企业发放50%补贴款（上限6000元）

   ↓

政府部门线下抽检留存抽检资料

平台提供审核通过的资料，一户一档云端存档，全年随机回溯监管
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